
Zusammenfassung

Dieses Modul ist die ideale Weiterbildung für alle, die Menschen
in schwierigen Lebenslagen unterstützen möchten. Ob als
Sozialarbeiter, Berater oder Coach - mit unserem Seminar
erwerben Sie das nötige Wissen und die Fähigkeiten, um anderen
Menschen in unterschiedlichsten Situationen zur Seite zu
stehen.

Dabei vermitteln wir Ihnen nicht nur theoretisches Wissen,
sondern legen auch großen Wert auf praxisnahe Übungen und
Fallbeispiele sowie auf die Stärkung Ihrer persönlichen
Kompetenzen. Denn nur wer selbst stabil und belastbar ist, kann
auch anderen Menschen helfen.

Dieser Kurs ist eine Investition in Ihre berufliche Zukunft und ein
wertvoller Beitrag für die Gesellschaft. Werden Sie zum
kompetenten Ansprechpartner und machen Sie den Unterschied
im Leben anderer Menschen.

Kursinhalte

Case Management - Geschichte, Definition und Funktionen
Konzepte und Phasen des Case Managements
Strategien und Verfahren des Case Management
Interventions- und Beratungsformen
Grundlagen der Gesprächsführung und Konfliktbewältigung
Grundlagen der sythemischen und aufsuchenden Beratung
Gesetzliche Grundlagen des Sozialleistungsrecht
Ressourcenanalyse und Ressourcensicherung
Bedarfsermittlung und Angebotssteuerung
Falldiagnostik, Fallmanagement und Fallsteuerung
Systemmanagement und Systemsteuerung
Formen selbstorganisierten Lernens
Supervision

Berater:in im Fallmanagement nach §16 SGB II
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Kursnummer
BB-3872-1

Ihr Kontakt
Bildungszentrum des Handels e. V.

Telefon: 02371 7892222
E-Mail: online-akademie@bzh-
bildung.de

Unterrichtsform
Vollzeit

Dauer
8 Wochen in Vollzeit

Die nächsten Kurstermine
08.06.26 - 31.07.26 17.08.26 - 09.10.26

26.10.26 - 18.12.26 11.01.27 - 05.03.27

22.03.27 - 14.05.27 31.05.27 - 23.07.27

Zusätzlich 2 weitere Termine verfügbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
€ 0,00 (mit Bildungsgutschein)

5 gute Gründe für Viona

Über 700 individuell kombinierbare
Kurse
Über 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Über 90 % Weiterempfehlungsrate
93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Nach erfolgreichem Abschluss dieser Weiterbildung verfügen Sie
über die erforderlichen Fähigkeiten, um als Berater:in zu
arbeiten. Sie erlangen die nötige Beratungskompetenz, um
Menschen in schwierigen beruflichen oder persönlichen
Lebenssituationen individuell zu unterstützen, ihre
wahrgenommenen Grenzen zu überwinden und ihre
persönlichen Ziele zu erreichen.

Teilnahmevoraussetzungen

Dieser Kurs steht allen Interessierten zur Verfügung.
Lebenserfahrung und Menschenkenntnis sind empfehlenswert.
Für dieses Berufsfeld ist eine geistige und psychische Reife
unbedingt erforderlich. Computerkenntnisse sowie
Sprachkenntnisse auf dem Niveau B2 sind sicherzustellen.

Allen Interessierten stehen wir in einem persönlichen Gespräch
zur Abklärung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verfügung.

Zielgruppe

Angesprochen sind (Fach-)Hochschulabsolventen und
Berufsanfänger mit Interesse daran, Problemlagen und -
konstellationen zu erkennen und hilfsbedürftige Menschen
angemessen und ganzheitlich zu unterstützen.

Ihr Abschluss

Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Förderung mit Bildungsgutschein

Als zugelassener Träger nach der AZAV ist der Großteil unserer
Angebote nach anspruchsvollen Qualitätsanforderungen
zertifiziert. Für Sie als Kunde/Kundin der Agentur für Arbeit oder
des Jobcenters bedeutet das: Ihre Teilnahme ist mit
Bildungsgutschein zu 100 % förderbar und für Sie selbst damit
kostenlos.
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Eektives und bewährtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen
Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende
Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge
Intuitive Lernplattform
Moderne PC-Arbeitsplätze und
neueste Medien
Persönliche Unterstützung an jedem
Lernort

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
können in Vollzeit oder Teilzeit
durchgeführt werden. Wir beraten Sie zu
Ihren ganz individuellen Möglichkeiten.
Schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen
Sie uns an.



Vielfältiger Methodenmix für Ihren Lernerfolg

Ihr Lernweg umfasst neben dem klassischen Training mit Ihren
Dozierenden auch praxisnahe Übungen wie Gruppen- und
Projektarbeiten, Präsentationen und Diskussionen. In der
synchron begleiteten Lernzeit arbeiten Sie in Ihrem eigenen
Tempo mit verschiedenen interaktiven Medien und vertiefen die
Lerninhalte. Dabei steht Ihnen jederzeit unsere Lernbegleitung
zur Verfügung und unterstützt Sie individuell im direkten,
persönlichen Austausch – auch zur gezielten
Prüfungsvorbereitung.
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