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Tourismusmanager:in

Zusammenfassung

Dieser Kurs bietet eine umfassende Ausbildung fur alle, die eine
Karriere in der dynamischen und wachsenden
Tourismusbranche anstreben. Im Rahmen des Kurses werden die
Teilnehmer mit den grundlegenden und fortgeschrittenen
Konzepten des Tourismusmanagements vertraut gemacht. Sie
lernen, wie touristische Destinationen geplant und entwickelt
werden, wie Marketingstrategien im Tourismus effektiv
eingesetzt werden und wie Veranstaltungen und Reisen
organisiert und durchgefihrt werden. Der Kurs behandelt auch
wichtige Themen wie Nachhaltigkeit, Tourismusrecht und die
Anwendung moderner Technologien in der Branche. Durch
praxisnahe Ubungen und Fallstudien werden die Teilnehmer
darauf vorbereitet, in verschiedenen Bereichen des Tourismus
verantwortungsvolle Positionen zu Gbernehmen oder sich
selbststandig zu machen.

Kursinhalte

Einflhrung in das Tourismusmanagement
Marketing im Tourismus

Destination Management
Reiseveranstaltung und -vermittlung
Hotel- und Gastgewerbemanagement
Event- und Kongressmanagement
Tourismusrecht und -politik

Technologie und Innovation im Tourismus
Nachhaltigkeit im Tourismus
Finanzmanagement im Tourismus
Kundenservice und Qualitdtsmanagement
Logistik und Ressourcenmanagement
Online-Marketing und Social Media
Vertragsrecht und Versicherungen
Internationale Tourismuspolitik

Ethik und soziale Verantwortung im Tourismus

lhre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Teilnehmer dieses Kurses kdnnen in verschiedenen Bereichen
der Tourismusbranche tatig werden. Dazu gehdéren unter
anderem Reiseveranstalter, Tourismusbehérden, Hotels und

Kursnummer
LF-V-9028

Ihr Kontakt

Bildungszentrum des Handels e. V.
Telefon: 023717892222

E-Mail: online-akademie@bzh-
bildung.de

Unterrichtsform
Vollzeit und Teilzeit

Dauer
16 Wochen in Vollzeit

Die nachsten Kurstermine

18.05.26 - 04.09.26 13.07.26 - 30.10.26
(vz) (vz2)

07.09.26 - 2912.26 02.11.26 - 26.02.27
(vz) (v2)

04.01.27 - 23.04.27 01.03.27 - 18.06.27
(vz) (v2)

Zusatzlich 3 weitere Termine verfigbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
€ 0,00 (mit Bildungsgutschein)

5 gute Grunde fiir Viona

Uber 700 individuell kombinierbare
Kurse

Uber 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Uber 90 % Weiterempfehlungsrate

93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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Resorts, Kreuzfahrtgesellschaften, Event- und
Kongressmanagement, sowie Marketingagenturen mit
Schwerpunkt auf Tourismus. Die aktuelle Arbeitsmarktsituation
in der Tourismusbranche ist vielversprechend, da der Tourismus
weltweit eine der am schnellsten wachsenden Industrien ist. Die
Nachfrage nach qualifizierten Fachkraften im
Tourismusmanagement steigt kontinuierlich, insbesondere in
Regionen mit hohem touristischen Aufkommen. Teilnehmer
haben gute Chancen, verantwortungsvolle Positionen zu
Ubernehmen, in denen sie strategische Entscheidungen treffen
und operative Ablaufe steuern kénnen. Zudem bieten sich
Mdéglichkeiten zur Selbststandigkeit, beispielsweise als
Reiseberater oder in der Organisation von individuellen
Reiseerlebnissen.

Teilnahmevoraussetzungen

Vorausgesetzt werden grundlegende PC-Kenntnisse, da die
Teilnehmer wahrend des Kurses mit verschiedenen Software-
Tools und Online-Plattformen arbeiten werden. Deutsch auf
mindestens B2-Niveau ist erforderlich, um den Kursinhalten
folgen zu kénnen und aktiv an Diskussionen teilzunehmen.
Englischkenntnisse auf einem vergleichbaren Niveau sind von
Vorteil, da viele Fachartikel und Studien in englischer Sprache
vorliegen. Zudem sollten die Teilnehmer tber einen
abgeschlossenen Schulabschluss verfigen. Berufserfahrung im
Bereich Tourismus oder eine Ausbildung in einem verwandten
Berufsfeld sind ebenfalls hilfreich, um die Kursinhalte besser zu
verstehen und anzuwenden. Es wird auBerdem erwartet, dass
die Teilnehmer ein Interesse an der Tourismusbranche
mitbringen und bereit sind, sich aktiv in die verschiedenen
Themenbereiche einzuarbeiten.

Allen Interessierten stehen wir in einem persénlichen Gesprach
zur Abklarung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verflgung.

Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an Personen, die eine Karriere im Bereich
Tourismus und Management anstreben oder bereits in diesem
Bereich tatig sind und ihre Kenntnisse erweitern méchten.
Besonders geeignet ist der Kurs fur Berufseinsteiger, die sich
eine fundierte Basis fir ihre berufliche Laufbahn im Tourismus
schaffen mochten, sowie fur Fachkrafte, die ihre bestehenden
Fahigkeiten vertiefen und sich auf dem aktuellen Stand der
Branche halten wollen. Auch Quereinsteiger, die eine
Leidenschaft fir Reisen und Tourismus haben und sich beruflich
neu orientieren moéchten, profitieren von den vermittelten
Inhalten und der praxisnahen Ausbildung. Der Kurs bietet eine
ideale Gelegenheit, um sich umfassend Uber die verschiedenen
Aspekte des Tourismusmanagements zu informieren und

Effektives und bewahrtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen

Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende

Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge

Intuitive Lernplattform

Moderne PC-Arbeitsplatze und
neueste Medien

Persénliche Unterstitzung an jedem
Lernort

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
kénnen in Vollzeit oder Teilzeit
durchgefihrt werden. Wir beraten Sie zu
Ihren ganz individuellen Méglichkeiten.
Schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen
Sie uns an.
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wertvolle Kontakte in der Branche zu kntpfen.

Ihr Abschluss

Tragerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Forderung mit Bildungsgutschein

Als zugelassener Trager nach der AZAV ist der GroBteil unserer
Angebote nach anspruchsvollen Qualitdtsanforderungen
zertifiziert. FUr Sie als Kunde/Kundin der Agentur fur Arbeit oder
des Jobcenters bedeutet das: Ihre Teilnahme ist mit
Bildungsgutschein zu 100 % férderbar und fir Sie selbst damit
kostenlos.

Vielfaltiger Methodenmix fiir lhren Lernerfolg

Ihr Lernweg umfasst neben dem klassischen Training mit lhren
Dozierenden auch praxisnahe Ubungen wie Gruppen- und
Projektarbeiten, Prasentationen und Diskussionen. In der
synchron begleiteten Lernzeit arbeiten Sie in Ihrem eigenen
Tempo mit verschiedenen interaktiven Medien und vertiefen die
Lerninhalte. Dabei steht Ihnen jederzeit unsere Lernbegleitung
zur Verfugung und unterstitzt Sie individuell im direkten,
persdnlichen Austausch - auch zur gezielten
Prufungsvorbereitung.
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