
Zusammenfassung

Dieses Modul mit TÜV Rheinland geprüfter Qualifikation dient der
Einführung in den Bereich Qualitätsmanagement. Sie werden mit
den Grundlagen des Qualitätsmanagements vertraut gemacht
und erhalten einführende Erläuterungen zum Inhalt der ISO. Die
Teilnahme empfiehlt sich für alle, die noch keine oder nur wenige
Kenntnisse aus dem QM-Bereich haben. Dazu gehören auch
Mitarbeiter der Qualitätssicherung.

Kursinhalte

Grundlagen Qualitätsmanagement
Forderungen der DIN EN ISO 9000 . und deren Umsetzung
Grundlagen Prozesse
Einführung in Aufbau und Dokumentation von QM-Systemen
Durchführung und Dokumentation von Qualitätsprüfungen
Ausgewählte Qualitätsmethoden
Vorbereitung auf die externe Prüfung

Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Das Qualitätswesen nimmt einen immer größeren Platz im
Management von Organisationen ein. In vielen Positionen
werden Kenntnisse im Qualitätsmanagement vorausgesetzt. In
diesem Kurs erhalten Sie das nötige Grundverständnis für das
Qualitätswesen und lernen Wege zur Optimierung und
Verbesserung kennen. Nach erfolgreichem Abschluss können
Sie das Qualitätsmanagement am Arbeitsplatz Ihrer Organisation
sicher unterstützen und in weiterführende Qualifikationen
einsteigen.

Teilnahmevoraussetzungen

Diese Weiterbildung dient der Einführung in den Bereich
Qualitätsmanagement und ist für Teilnehmer gedacht, die neu in
die Thematik einsteigen möchten. Insofern werden keine
speziellen QM-Fachkenntnisse vorausgesetzt. Sie sollten aber
mindestens einen Realschulabschluss und eine
Facharbeiterausbildung haben (also mehr als eine 2-jährige
Ausbildung). Sie müssen in der Lage sein, selbständig mit dem
Rechner zu arbeiten sowie mit angegebenen und recherchierten
Quellen zu arbeiten.

Qualitätsmanagement Grundlagen -
Qualitätsfachkraft (TÜV)
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Kursnummer
Q-3253-2

Ihr Kontakt
Bildungszentrum des Handels e. V.

Telefon: 02371 7892222
E-Mail: online-akademie@bzh-
bildung.de

Unterrichtsform
Vollzeit und Teilzeit

Dauer
2 Wochen in Vollzeit; 4 Wochen in Teilzeit

Die nächsten Kurstermine
16.02.26 - 27.02.26
(VZ)

16.02.26 - 13.03.26
(TZ)

16.03.26 - 27.03.26
(VZ)

13.04.26 - 24.04.26
(VZ)

13.04.26 - 08.05.26
(TZ)

11.05.26 - 22.05.26
(VZ)

Zusätzlich 16 weitere Termine verfügbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
€ 0,00 (mit Bildungsgutschein)

5 gute Gründe für Viona

Über 700 individuell kombinierbare
Kurse
Über 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Über 90 % Weiterempfehlungsrate
93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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Allen Interessierten stehen wir in einem persönlichen Gespräch
zur Abklärung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verfügung.

Zielgruppe

Das Modul richtet sich an Mitarbeiter und angehende
Führungskräfte aus Organisationen, die ein
Qualitätsmanagement aufbauen möchten oder implementiert
haben. Es dient als Einstieg in diese Thematik. Für Fachkräfte
stellt die Teilnahme eine zusätzliche Qualifikation dar, die von
Unternehmen gern gesehen wird.

Ihr Abschluss

TÜV Zertifizierung (nach bestandener Prüfung) & trägerinterne
Teilnahmebescheinigung

Förderung mit Bildungsgutschein

Als zugelassener Träger nach der AZAV ist der Großteil unserer
Angebote nach anspruchsvollen Qualitätsanforderungen
zertifiziert. Für Sie als Kunde/Kundin der Agentur für Arbeit oder
des Jobcenters bedeutet das: Ihre Teilnahme ist mit
Bildungsgutschein zu 100 % förderbar und für Sie selbst damit
kostenlos.

Vielfältiger Methodenmix für Ihren Lernerfolg

Ihr Lernweg umfasst neben dem klassischen Training mit Ihren
Dozierenden auch praxisnahe Übungen wie Gruppen- und
Projektarbeiten, Präsentationen und Diskussionen. In der
synchron begleiteten Lernzeit arbeiten Sie in Ihrem eigenen
Tempo mit verschiedenen interaktiven Medien und vertiefen die
Lerninhalte. Dabei steht Ihnen jederzeit unsere Lernbegleitung
zur Verfügung und unterstützt Sie individuell im direkten,
persönlichen Austausch – auch zur gezielten
Prüfungsvorbereitung.
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Eektives und bewährtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen
Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende
Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge
Intuitive Lernplattform
Moderne PC-Arbeitsplätze und
neueste Medien
Persönliche Unterstützung an jedem
Lernort

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
können in Vollzeit oder Teilzeit
durchgeführt werden. Wir beraten Sie zu
Ihren ganz individuellen Möglichkeiten.
Schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen
Sie uns an.
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