
Zusammenfassung

Wer gern in Kontakt mit betreuungsbedürftigen Menschen tritt,
lernt in dieser Weiterbildung, wie man in entsprechenden
Einrichtungen ihr geistiges und seelisches Wohl durch
unmittelbar zwischenmenschliche Beschäftigung fördern kann.
Hilfe bei alltäglichen Dingen, sinnvoll gestalteter Zeitvertreib
oder einfühlsame Gespräche ermöglichen ihnen ein
inhaltsreiches Leben in Selbstbestimmung und Würde. Die
Ausbildung wurde nach den aktuellen Richtlinien des GKV-
Spitzenverbandes zu den § 53b SGB XI aufgebaut. Der genannte
Paragraph verweist auf die leistungsgerechten Zuschläge für die
zusätzliche Betreuung nach den Regelungen der §§ 43b, 84 Abs.
8 und 85 Abs. 8 SGB XI. Die vermittelten Kenntnisse sind
erforderlich, um als zusätzliche Betreuungskraft in
Pflegeeinrichtungen, Einrichtungen für Menschen mit
körperlicher Beeinträchtigung oder geistiger Behinderung, aber
auch im ambulanten Bereich arbeiten zu können. Der Kurs wird
darüber hinaus ergänzt durch eine Grundlagenvermittlung zum
Umgang mit PC und Internet, dem Betriebssystem Windows und
den Programmen von Microsoft Oce®, sodass Sie eine gute
Basis für den Arbeitsalltag mitbringen.

Kursinhalte

Einstieg in MS Windows
Programme und Dokumente
Dateien und Ordner verwalten
Der Arbeitsplatz - Ansichtsoptionen
Systemeinstellungen
Anzeigeeinstellungen, Taskleiste/Startmenü anpassen
Netzwerkfunktionen, Drucken etc.
Dokumente in MS Word erstellen und speichern
Dateien und Ordner verwalten
Arbeiten mit MS Outlook
Online Grundlagen
Grundlagen des §§ 43b, 53b SGB XI
Grundlagen des § 45a und b nach SGB XI
Stärkung der Empathie
Arbeiten mit der Biografie
Beschäftigungen planen, durchführen und dokumentieren
Kommunikation
Stress- und Konfliktlösungen

Betreuungskraft mit Computer-Grundlagen
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Kursnummer
Z-P-2603-4

Ihr Kontakt
Bildungszentrum des Handels e. V.

Telefon: 02371 7892222
E-Mail: online-akademie@bzh-
bildung.de

Unterrichtsform
Vollzeit und Teilzeit

Dauer
15 Wochen in Vollzeit inkl. Praktikum; 30
Wochen in Teilzeit inkl. Praktikum

Die nächsten Kurstermine
29.06.26 - 09.10.26
(VZ)

29.06.26 - 29.01.27
(TZ)

13.07.26 - 23.10.26
(VZ)

27.07.26 - 06.11.26
(VZ)

27.07.26 - 26.02.27
(TZ)

10.08.26 - 20.11.26
(VZ)

Zusätzlich 16 weitere Termine verfügbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
auf Anfrage

5 gute Gründe für Viona

Über 700 individuell kombinierbare
Kurse
Über 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Über 90 % Weiterempfehlungsrate
93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen

mailto:online-akademie@bzh-bildung.de
mailto:online-akademie@bzh-bildung.de
mailto:online-akademie@bzh-bildung.de
mailto:online-akademie@bzh-bildung.de


Lehre der Erkrankungen im Alter, Ernährung, Hygiene
Rechtliche Grundlagen
Netzwerke im Alter, Wohnen und Wohnformen
Erste-Hilfe-Kurs

Praktikum (80 Stunden)

Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Nach den Richtlinien des § 53b SGB XI werden von den
Pflegekassen Gelder für zusätzliche Betreuungskräfte (§ 43b
SGB XI) gezahlt. Der Bedarf an qualifizierten Personen mit dieser
Weiterbildung ist in Pflegeeinrichtungen und ähnlichen
Einrichtungen der stationären Pflege nach wie vor groß. Damit
erönet sich Ihnen ein weites Tätigkeitsfeld in diesem wichtigen
und sinnstiftenden Arbeitsfeld. Sie können mit Menschen
arbeiten, die an Demenz erkrankt sind, eine geistige
Behinderung haben oder unter einer psychischen Erkrankung
leiden.

Dabei sind PC-Kenntnisse unerlässlich: Denn nahezu jeder
Arbeitsplatz im Gesundheitswesen in Deutschland ist mit einem
PC, Windows und spezifischen Programmen ausgestattet - zum
Beispiel in Pflegeeinrichtungen, Krankenhäusern, ambulanten
Diensten und weiteren ähnlichen Einrichtungen. Mit dieser
Weiterbildung sind Sie auch in Sachen Computer-Anwendung
gut gerüstet für den Arbeitsalltag und können richtig
durchstarten.

Teilnahmevoraussetzungen

Sie müssen sich in einem mindestens fünftägigen Praktikum
VOR Beginn des Kurses erproben. Hier sollen Sie als Interessent
herausfinden, ob Ihnen die Arbeit mit demenzerkrankten,
körperlich beeinträchtigten oder geistig behinderten Menschen
Freude bereitet. Computer-Grundlagen sind in diesem Cluster
nicht erforderlich, gute sprachliche Verständigung in Deutsch
sollten Sie mitbringen.

Allen Interessierten stehen wir in einem persönlichen Gespräch
zur Abklärung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verfügung.

Zielgruppe

Der Kurs richtet sich an Interessenten, die eine soziale
Kompetenz, Empathie-Fähigkeit, hohe Belastbarkeit sowie
Wahrnehmungsfähigkeit und Beobachtungsgabe aufweisen.
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Eektives und bewährtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen
Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende
Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge
Intuitive Lernplattform
Moderne PC-Arbeitsplätze und
neueste Medien
Persönliche Unterstützung an jedem
Lernort

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
können in Vollzeit oder Teilzeit
durchgeführt werden. Wir beraten Sie zu
Ihren ganz individuellen Möglichkeiten.
Schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen
Sie uns an.



Ihr Abschluss

Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Vielfältiger Methodenmix für Ihren Lernerfolg

Ihr Lernweg umfasst neben dem klassischen Training mit Ihren
Dozierenden auch praxisnahe Übungen wie Gruppen- und
Projektarbeiten, Präsentationen und Diskussionen. In der
synchron begleiteten Lernzeit arbeiten Sie in Ihrem eigenen
Tempo mit verschiedenen interaktiven Medien und vertiefen die
Lerninhalte. Dabei steht Ihnen jederzeit unsere Lernbegleitung
zur Verfügung und unterstützt Sie individuell im direkten,
persönlichen Austausch – auch zur gezielten
Prüfungsvorbereitung.
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