
Zusammenfassung

In allen Bereichen, wo Menschen miteinander agieren oder
arbeiten, kommt es zu Konflikten. Oft können diese Konflikte im
privaten Rahmen oder durch "aussitzen" geklärt werden.
Verhärten sich die Fronten jedoch und es ist keine Konfliktlösung
möglich, die die Parteien selbst hinbekommen, so kann man an
dieser Stelle eine Mediation durchführen. Die verschiedenen
Standpunkte der Parteien werden zusammengebracht und es
lässt sich klären, worum es wirklich geht. So kann eine
einvernehmliche Lösung gefunden werden. Mediation ist daher
im Business sowie im privaten Bereich in manchen Fällen
unabdingbar.

Kursinhalte

Grundlagen und Definitionen: Was ist Mediation? Einführung in
alle Begriichkeiten rund um Mediation
Basistechniken: Welche konkreten Techniken werden in der
Mediation eingesetzt?
Ablauf der Mediation: Wie arbeitet ein:e Mediator:in? Wie lernt
man Mediation? Umgang mit speziellen Situationen
Wo wird Mediation eingesetzt? Was bringt Mediation in
(psycho-) sozialen Arbeitsfeldern?

Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Als Mediator:in kann man entweder selbstständig oder angestellt
in vielen Bereichen tätig werden. Im privaten Bereich können Sie
mit Gruppen oder im 1:1 Setting arbeiten, ebenso in Betrieben
bzw. mit Führungskräften oder Angestellten. Zudem gibt es in
fast allen Bereichen Mediationsbedarf, zum Beispiel in der
Jugendhilfe ebenso wie bei Fachkräften aller Art.

Teilnahmevoraussetzungen

Vorkenntnisse sind nicht zwingend nötig. Aber von Vorteil ist
eine psychologische oder pädagogische Ausbildung, ein Studium
und/oder Erfahrung in psychologischen Berufen oder
pädagogischen Konstellationen. Voraussetzung für die Arbeit als
Mediator:in sind die Freude am Umgang mit Menschen sowie ein
Talent in der Beratung. Eine gute Menschenkenntnis, ein
positives Menschenbild sowie ein Interesse an
Persönlichkeitsentwicklung und an der eigenen Entwicklung
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Kursnummer
S-3742-2

Ihr Kontakt
Randstad Deutschland GmbH & Co.
KG

Telefon: 06196 4081870
E-Mail: akademie@randstad.de

Unterrichtsform
Vollzeit

Dauer

2 Monate in Vollzeit; 4 Monate in Teilzeit

Die nächsten Kurstermine
28.04.25 - 20.06.25 23.06.25 - 15.08.25

18.08.25 - 10.10.25 13.10.25 - 05.12.25

08.12.25 - 06.02.26 09.02.26 - 02.04.26

Zusätzlich 4 weitere Termine verfügbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
€ 0,00 (mit Bildungsgutschein)

5 gute Gründe für Viona

Über 700 individuell kombinierbare
Kurse
Über 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Über 90 % Weiterempfehlungsrate
93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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werden ebenso vorausgesetzt. Die Fähigkeit, einen neutralen
Standpunkt sowie unterschiedliche Realitäten der
verschiedenen Parteien einzunehmen, ist unabdingbar.

Allen Interessierten stehen wir in einem persönlichen Gespräch
zur Abklärung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verfügung.

Zielgruppe

Die Zielgruppe ist vielfältig. Alle, die psychologische oder
pädagogische Kenntnisse in den Bereichen Coaching,
Supervision, Pädagogik etc. haben, finden sich hier wieder. Aber
auch ohne Vorkenntnisse kann der Kurs besucht werden.

Ihr Abschluss

Trägerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Förderung

Wir sind zugelassener Träger nach der AZAV und all unsere
Angebote sind entsprechend zertifiziert. Als Kunde/Kundin der
Agentur für Arbeit oder des Jobcenters kann Ihre Teilnahme
somit mit einem Bildungsgutschein zu 100 % gefördert werden.

Vielfältiger Methodenmix für Ihren Lernerfolg

Neben der klassischen Wissensvermittlung durch Ihre
Dozierenden besteht der Unterricht aus praxisorientierten
Fallbeispielen, Gruppen- und Projektarbeiten, Präsentationen
und Diskussionen. Während der Wissensvertiefung arbeiten Sie
mit verschiedenen Medien und bestimmen Ihr individuelles
Lerntempo. So wird der Lernsto auf vielfältige Weise vermittelt
und nachhaltig gefestigt. Durch unsere Prüfungsvorbereitungen
und das optionale Fachtutoring sind Sie für die Prüfungen
bestens gerüstet.
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Eektives und bewährtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen
Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende
Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge
Intuitive Lernplattform
Moderne PC-Arbeitsplätze und
neueste Medien
Persönliche Unterstützung an jedem
Lernort

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
können in Vollzeit oder Teilzeit
durchgeführt werden. Wir beraten Sie zu
Ihren ganz individuellen Möglichkeiten.
Schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen
Sie uns an.
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