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Qualitatsmanager:in mit TUV Rheinland gepr.

Qualifikation

Zusammenfassung

In diesem Modul mit TUV Rheinland geprufter Qualifikation geht
es um die Weiterfihrung eines QM-Systems in Richtung Total
Quality. DarUber hinaus wird der Umgang mit statistischen
Qualitédtsbewertungen und Prozessen vermittelt.
Qualitatswerkzeuge, wie FMEA und QFD runden den Bereich ab.
Ein Einblick in die Welt von Six Sigma wird gegeben.

Kursinhalte

Total Quality Management (TQM) als
Unternehmensphilosophie

Mitarbeiterorientierung
Wissensmanagement

Benchmarking
Verbesserungsprozesse

Rechtliche Grundlagen
Prozessmanagement

Statistische Methoden und Verfahren
7 Managementwerkzeuge

FMEA (Fehlermdglichkeitseinflussanalyse)
QFD (Quality Function Deployment)
Six Sigma

EFQM-Modell

Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Die Anforderungen an das Qualitdtsmanagement und seine
Umsetzungen steigen. Die Umsetzung der Anforderungen der
DIN EN ISO 9001:2015 reicht nicht mehr aus, um ein
Unternehmen erfolgreich zu fihren. Fihrungskrafte und selbst
Mitarbeiter mussen Kenntnisse zur Weiterfihrung der Systeme
aufweisen.

Somit ist der Bedarf zwar branchenabhéngig, aber
flachendeckend vorhanden. In allen Regionen gibt es
Organisationen, die QualitdtsmaBnahmen anstreben und
realisieren mussen. Dieser Bedarf lasst fur Teilnehmer mit der
Zusatzqualifikation als Qualitatsmanager neue
Beschaftigungsmadglichkeiten in ihrem bekannten Berufsumfeld
und der Branche prognostizieren.

Kursnummer
Z-Q-3270-2

Ihr Kontakt
Randstad Deutschland GmbH & Co.
KG

Telefon: 061926 4081870
E-Mail: akademie@randstad.de

Unterrichtsform
Vollzeit

Dauer
5 Wochen in Vollzeit

Die nachsten Kurstermine
05.05.25 - 06.06.25 02.06.25 - 04.07.25

30.06.25 - 01.08.25 28.07.25 - 29.08.25
25.08.25 - 26.09.25 22.09.25 - 24.10.25

Zusatzlich 14 weitere Termine verfugbar.
Das Enddatum kann aufgrund von Feiertagen
variieren.

Kosten
€ 0,00 (mit Bildungsgutschein)

5 gute Gruinde fiir Viona

Uber 700 individuell kombinierbare
Kurse

Uber 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Uber 90 % Weiterempfehlungsrate

93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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Teilnahmevoraussetzungen

Teilnehmer sollten mindestens einen Realschulabschluss und
einen Facharbeiterabschluss haben. Sie mussen in der Lage
sein, selbstandig zu arbeiten. Die Belegung dieses Clusters setzt
auBerdem Grundkenntnisse im Bereich QM voraus. Diese
mussen durch Zertifikate als QMB und Interner Auditor belegt
werden. Sicheres Deutsch in Wort und Schrift wird
vorausgesetzt.

Allen Interessierten stehen wir in einem persénlichen Gesprach
zur Abklarung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verfigung.

Zielgruppe

Das Modul richtet sich an Fach- und Fuhrungskrafte aus
Organisationen, die aktiv das Qualitdtsmanagementsystem
weiterentwickeln wollen. Angesprochen sind Mitarbeiter, die fur
die Prozesse und Bewertungen von Qualitatsstrategien
zustandig sind. Die Kombination der Module Qualitdtsmanager
Teil 1, Teil 2 und des Nachfolgemoduls EFQM berechtigt zur
Teilnahme an der Prifung Qualitdtsmanager (TOV).

Ihr Abschluss

TOV Zertifizierung (nach bestandener Prifung) & tragerinterne
Teilnahmebescheinigung

Forderung

Wir sind zugelassener Trager nach der AZAV und all unsere
Angebote sind entsprechend zertifiziert. Als Kunde/Kundin der
Agentur fur Arbeit oder des Jobcenters kann lhre Teilnahme
somit mit einem Bildungsgutschein zu 100 % gefordert werden.

Vielfaltiger Methodenmix fiir lhren Lernerfolg

Neben der klassischen Wissensvermittlung durch Ihre
Dozierenden besteht der Unterricht aus praxisorientierten
Fallbeispielen, Gruppen- und Projektarbeiten, Prasentationen
und Diskussionen. Wahrend der Wissensvertiefung arbeiten Sie
mit verschiedenen Medien und bestimmen Ihr individuelles
Lerntempo. So wird der Lernstoff auf vielfaltige Weise vermittelt
und nachhaltig gefestigt. Durch unsere Prifungsvorbereitungen
und das optionale Fachtutoring sind Sie fir die Prifungen
bestens gerustet.

Effektives und bewahrtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen

Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende

Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge

Intuitive Lernplattform

Moderne PC-Arbeitsplatze und
neueste Medien

Persénliche Unterstitzung an jedem
Lernort

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
kénnen in Vollzeit oder Teilzeit
durchgefihrt werden. Wir beraten Sie zu
Ihren ganz individuellen Méglichkeiten.
Schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen
Sie uns an.

- randstad

Herausgeber:

Randstad Deutschland GmbH & Co. KG
Frankfurter StraBe 100

65760 Eschborn

E-Mail: akademie@randstad.de

Internet: https://www.randstad.de

Geschaftsfiihrung
Richard Jager (Vors.)

Dr. Sebastian Gobel
Susanne WiBfeld

£ DJalJ Lin
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